                 Анализ    обращений  граждан поступивших  в  администрацию 

             сельского  поселения Леузинский  сельсовет   муниципального  района 
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                                                    Анализ 

 работы администрации  сельского  поселения  Леузинский  сельсовет  муниципального района  Кигинский  район  Республики  Башкортостан с  обращениями  граждан за    2014  год.

Работа  с  обращениями  граждан – одно  из  важнейших  направлений  деятельности  администрации  сельского  поселения  Леузинский  сельсовет,  которая  осуществляется  в  соответствии с Федеральным законом РФ № 59-ФЗ от 2 мая 2006 года « О порядке  рассмотрения  обращений граждан»

За   2014  год  в  администрацию  сельского  поселения  Леузинский  сельсовет  поступило  28  письменных  обращений  граждан, что на 10  обращений меньше, чем за    2013 года  и  43 устных   обращений  граждан, на 2 обращения меньше, чем за 2013 год
Анализ  показывает , что наибольшее  количество  обращений  поступило  от  жителей  с.Леуза – 63, д. Кургашево – 7, д. Вязовка – 1, 
Большинство  авторов  -  это пенсионеры, работники  бюджетных организаций и учреждений.  Коллективных  обращений  граждан - 1.

Из   всех  поступивших  обращений  в 2014 году  наибольшее  количество  составляют  обращения по   вопросам  землепользования - 21,    в основном  это вопросы   выделения  земельных участков для  ведения  личного  подсобного  хозяйства, под  сенокосные  угодья,   жилищные вопросы- 7  – это  вопросы  ремонта   жилого  фонда , ремонта и строительства  надворных  построек, обеспечение  населения  топливными  дровами, улучшения жилищных условий , обращения  граждан по вопросам  трудоустройства- 7 , благоустройство-9   это расчистка дорог от снега, ремонт мостов,  экономика и социально экономическое развитие- 2, образование -2, вопросы собственности -1 обращение, торговля и бытовое обслуживание -1,архитектура, строительство и капремонт-6 обращений другие обращения-2.
Возросло число  обращений  граждан  по  чрезвычайным  ситуациям – 13  обращений  связанные с случаями  появления  бродячих собак и в населенных пунктах сельского поселения.
Выдано различных  справок  -1200
Совершено  нотариальных  действий  -  48   на сумму 3280  рублей
Все   поступившие  в  администрацию   сельского поселения Леузинский  сельсовет   обращения  были  рассмотрены  в  установленный  законом  срок- 30 дней

При  рассмотрении  заявлений граждан,  требующих  дополнительной  информации, проводились  выезды на места..

Всем гражданам  даны  разъяснения по  обращениям и  удовлетворены  их просьбы

Работа  с гражданами  осуществляется  через прием по личным вопросам. В администрации  организован  прием  населения  главой  сельского поселения  (каждый вторник, четверг, пятница)  специалистами ( ежедневно)

Выездной  день  в  населенные  пункты  сельского поселения – среда.

График  приема граждан  размещен  на стенде при входе в здание  администрации.

Управляющий  делами  Курц В.М.

Тематика

обращений граждан, поступивших в администрацию сельского поселения Леузинский сельсовет муниципального района Кигинский район Республики Башкортостан за  2014 года
	№ 

п/п
	Тематика поступивших обращений
	Количество поступивших обращений
	Рассмотрено 
	Переадресовано
	Нарушены сроки исполнения

	1. 
	Социальное  обеспечение,  вопросы  труда  и занятости населения 
	7
	7
	0
	0

	2. 
	Жилищные вопросы                     
	7
	7
	0
	0

	3. 
	Благоустройство, жилищно-коммунальное хозяйство
	 9
	 9
	0
	0

	4. 
	Промышленность, транспорт и связь    
	0
	0
	0
	0

	5. 
	Здравоохранение                      
	0
	0
	0
	0

	6. 
	Образование                  
	2
	2
	0
	0

	7. 
	Земельные вопросы
	21
	21
	0
	0

	8. 
	Архитектура, строительство и капремонт       
	6
	6
	0
	0

	9. 
	Торговля, бытовое обслуживание, общепит
	1
	1
	0
	0

	10. 
	Экология
	
	
	0
	0

	11. 
	Молодежная политика
	0
	0
	0
	0

	12. 
	Вопросы собственности
	1
	1
	0
	0

	13. 
	Гражданская оборона и чрезвычайные ситуации, пожарная безопасность
	13
	13
	0
	0

	14. 
	Культура, религия
	
	
	0
	0

	15. 
	Экономика и социально-экономическое развитие
	2
	2
	0
	0

	16. 
	Финансовые вопросы 
	0
	0
	0
	0

	17. 
	Другие                               
	2
	2
	0
	0

	
	ВСЕГО:                               
	71
	71
	0
	0


Тематика

обращений граждан, поступивших в Совет сельского поселения Леузинский  сельсовет муниципального района Кигинский район Республики Башкортостан за  2014 года

	№ 
п/п
	Тематика поступивших обращений
	Количество 
поступивших
обращений
	Рассмотрено 


	Продлен срок
	переадресовано
	Коллек-тивные обращения
	На рассмотрении

	
	
	
	
	
	
	
	

	1.
	Местный бюджет, налоги, сборы  
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2.
	Территориальное общественное   самоуправление 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	3.
	Публичные слушания  
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	4.
	Принятие и исполнение планов, программ развития округа
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	5.
	Управление и распоряжение имуществом, находящимся в муниципальной собственности  
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	6.
	Тарифы на услуги муниципальных предприятий 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	7.
	Регламент Совета, статус и этика депутата. Муниципальные выборы. Местный референдум. Опрос граждан  
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	8.
	Конференция граждан (собрание делегатов) 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	9.
	Собрание граждан 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	10.
	Правотворческая инициатива граждан 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	11.
	Разное 
	0
	0
	0
	0
	0
	0


